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Der neue Polo  –  0302  –  Der neue Polo

Als Erster im Ziel sein – das schaffen die wenigsten.
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04  –  Der neue Polo

Gut, wenn man eine ordentliche Portion Ausdauer besitzt.

Der neue Polo  –  05
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06  –  Der neue Polo

Und ein Gefühl für die richtige Richtung.

Der neue Polo  –  07
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Aber guter Stil ist mindestens genauso wichtig:  
Der neue Polo ist da. 
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Serie bei ComfortlineC

Sonderausstattung

Serienausstattung (Trendline)

Serie bei HighlineH

Um die sportlich-individuelle Erscheinung 

Ihres neuen Polo zu betonen, steht Ihnen 

das 17-Zoll-Leichtmetallrad „Boavista“ 

mit der Bereifung 215/40 R 17 zur Ver-

fügung. Diebstahlsichere Schrauben 

und ein platzsparendes Reserverad sind 

bereits inklusive. 

Das Highline-Paket umfasst zahlreiche schöne und praktische Extras wie zum Beispiel die Mittelarmlehne vorn mit Ablagebox und 

ausklappbarem Becherhalter. Handbremshebelgriff und Schalthebelknauf sind in Leder gehalten, genau wie das 3-Speichen-Lenkrad 

mit Spange in Alu-Dekor. Im Ausstattungsumfang inklusive sind die höhenverstellbaren Sportsitze vorn. Zudem ist ein Winterpaket 

mit beheizbaren Vordersitzen enthalten. Für eine extragroße Ladefläche sorgt die asymmetrisch teilbare Rücksitzlehne, und mit dem 

doppelten Gepäckraumboden können Sie eine weitgehend ebene Ladefläche herstellen. Darüber hinaus gehören Multifunktions- und 

Reifenkontrollanzeige, Klimaanlage „Climatic“ sowie hochwertige Textilfußmatten vorn und hinten zum Highline-Paket. Abgerundet 

wird es durch den Stoffsitzbezug „Livon“ in der Farbe Titanschwarz oder Seashell. 

Die Kühlergrilllamellen mit Chromleiste sind ein prägnantes Markenzeichen des 

neuen Polo – sie präsentieren ihn in sportlicher Eleganz und runden das stilvolle 

Erscheinungsbild ab. Der u-förmig geschwungene Rahmen am unteren Lufteinlass 

(ohne Abb.) unterstreicht seinen eindrucksvollen Auftritt zusätzlich.

Der Außenspiegel mit integrierter Blink-

leuchte ist in Wagenfarbe lackiert und 

passt optimal zum prägnanten Design 

der Karosserie. Zudem sind die Außen-

spiegel elektrisch einstell- und beheizbar.

Die abgedunkelten Seitenscheiben hinten 

und die abgedunkelte Heckscheibe ver-

mindern die Sonneneinstrahlung um bis 

zu 65 Prozent und tragen so zu einer an-

genehmen Temperatur im Innenraum bei. 

Die attraktiven Rückleuchten mit inte-

grierten Seitenblinkern setzen das Heck 

brillant in Szene und sind ein maß- 

geblicher Bestandteil des Außendesigns. 

Besonders komfortabel: Einmaliges 

Antippen des Blinkhebels führt zu drei-

maligem Blinken.

Der ergonomische Lichtschalter in 

Chromoptik glänzt mit Funktionalität 

und Formschönheit. 

In Kombination mit dem 3-Speichen-

Lederlenkrad sind auch Schalthebel-

knauf und Handbremshebelgriff in Leder 

gefasst. Abgesehen von der edlen Optik 

verleiht dieses Naturmaterial diesen 

drei wichtigen Bedienteilen eine ange-

nehme Griffigkeit.

Die Halogenscheinwerfer ermöglichen 

bei jedem Wetter eine bessere Sicht. 

Außerdem ist ein spezielles Dauerfahrlicht 

inklusive. Um auch am Tag leichter 

gesehen zu werden, können Sie diese 

Ausstattung um ein energiesparendes 

Tagfahrlicht ergänzen.

C H

H

Der neue Polo  –  Ausstattung  –  11

Die höhenverstellbaren Vordersitze  

lassen sich mit einem Handgriff stufen-

los auf Ihre Körpergröße einstellen und 

tragen so zu einer entspannten Sitz-

haltung bei. 

C H

C H HC H

Ausstattung

Zielstrebigkeit, Selbstsicherheit und Teamgeist sind Tugenden – zum Beispiel die des 

neuen Polo. Ganz klar, dass eine seiner größten Stärken sein authentischer Charakter ist. 

Auch mit einer klaren Linie, von Sicherheit über Komfort bis zu Qualität, kann er punkten. 

Und das sportlich-dynamische Design zeichnet den neuen Polo als praktikables und 

zugleich stilorientiertes Fahrzeug aus. Wer also mit beiden Beinen auf dem Boden steht, 

fährt den neuen Polo.
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Die Klimaanlage „Climatronic“ mit elek-

tronischer Regelung ermöglicht es Ihnen, 

die gewünschte Temperatur konstant zu 

halten, der Aktivkohleeinsatz des integrier-

ten Staub- und Pollenfilters sorgt dafür, 

dass schlechte Gerüche draußen bleiben. 

Außerdem kühlt sie das Handschuhfach.

Zusätzlicher Komfort und erhöhte  

Sicherheit mit dem Elektrikpaket: Die 

Zentralverriegelung mit Funkfernbe-

dienung ist mit zwei Funkklappschlüsseln 

ausgestattet.

Das Multifunktions-Lederlenkrad punktet mit außergewöhnlicher Bedienfreundlichkeit. 

Über seine Tasten können Sie das Radio bequem handhaben, ohne die Hände vom 

Steuer zu nehmen. Auch Handbremshebelgriff und Schalthebelknauf sind in Leder 

gefasst und verleihen dem Innenraum zusätzlich einen edlen Anstrich. Dabei zeichnet 

sich das Naturmaterial Leder durch besonders gute Griffigkeit aus. 

Nebel, Schneefall, Staub oder starker 

Regen: Nebelscheinwerfer inklusive 

des optionalen Abbiegelichts verbessern 

bei schlechten Sichtverhältnissen die 

Fahrbahnausleuchtung und sind deshalb 

für die Sicherheitsausstattung sehr 

empfehlenswert. 

Die Diebstahlwarnanlage mit Innen-

raumüberwachung reagiert mithilfe von 

Sensoren auf Manipulationen an der 

Motorhaube, den Türen und der Heck-

klappe. Zusätzlich geben Ihnen  

Wegfahrsperre, Abschleppschutz und 

Back-up-Horn ein sicheres Gefühl.

Die Scheinwerfer-Reinigungsanlage ist Teil des Winterpakets. Sie erhöht die Sicherheit 

bei Regen, Schnee und aufgewirbeltem Schmutz. Für noch mehr Komfort und Sicher-

heit in der kalten Jahreszeit sind in diesem nützlichen Paket auch beheizbare Vordersitze 

und automatisch beheizte Scheibenwaschdüsen vorn enthalten. Zusätzlich kann es 

um Winterreifen auf Stahlrädern ergänzt werden.

Auf der Multifunktionsanzeige lassen 

sich während der Fahrt relevante Infor-

mationen wie aktuelle Verbrauchswerte, 

Durchschnittsgeschwindigkeit und  

Außentemperatur ablesen.

Zusätzlich zum ParkPiloten3) hinten 

enthält das Fahrkomfortpaket eine Ge-

schwindigkeitsregelanlage und eine 

Reifenkontrollanzeige. Außerdem ist 

eine Multifunktionsanzeige inklusive.

Die Multimediabuchse MEDIA-IN mit 

USB-Schnittstelle ermöglicht den  

Anschluss externer Audioquellen und 

deren Bedienung über das jeweilige  

Radio oder Radio-Navigationssystem.

C H HH

Nicht in Verbindung mit Radio „RCD 210“.

Das Elektronische Stabilisierungspro-

gramm (ESP) mit Berganfahrassistenten 

verhindert in kritischen Fahrsituationen 

ein Ausbrechen des Fahrzeuges, indem 

es gezielt in das Brems- und Motormana-

gement eingreift.2) 

Serie bei ComfortlineC

Sonderausstattung

Serienausstattung (Trendline)

Serie bei HighlineH

1) Informationen über Kraftstoffverbrauch und CO
2
-Emissionen finden Sie auf Seite 18.     2) Eine vorsichtige Fahrweise ist dennoch unverzichtbar, denn auch das ESP kann die Grenzen der 

Physik nicht aufheben.     3) Optische Signale nur in Verbindung mit Radio „RCD 310“, „RCD 510“ oder Radio-Navigationssystem „RNS 310“. Abb. zeigt Radio-Navigationssystem „RNS 310“. 

Das Radio-Navigationssystem „RNS 310“ 

überzeugt mit CD-Laufwerk, MP3- 

Wiedergabefunktion, Multimediabuchse 

AUX-IN, SD-Kartenschacht, dem über-

sichtlichen 3D-Birdview mit Karten-

darstellung sowie der komfortablen 

Touchscreen-Bedienung.

Wählen Sie individuellen Fahrspaß mit 

einem der fortschrittlichen Diesel- oder 

Benzinmotoren von Volkswagen.  

Besonderes Highlight im neuen Polo: 

der 1,6-Liter-TDI-Motor. Durch die  

Diesel-Direkteinspritzung garantieren 

die TDI-Motoren hohe Durchzugs- 

kraft bei gleichzeitig geringem Verbrauch 

und minimalen Emissionen.1) Das 5-Gang-

Schaltgetriebe ist voll synchronisiert. 

Noch mehr Komfort bietet Ihnen nur das 

7-Gang-Doppelkupplungsgetriebe DSG. 

Es schaltet schnell und komfortabel  

und ohne Zugkraftunterbrechung in den 

nächsten Gang. 
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Lackierungen

Das aufwendige Lackierungsverfahren von Volkswagen wird allerhöchsten Ansprüchen 

gerecht. Die Basis für einen perfekten Lackauftrag bildet die galvanische Verzinkung als 

zuverlässiger Korrosionsschutz. Dieser bewahrt Ihr Fahrzeug über dessen gesamte Lebens-

dauer bestmöglich vor Oxidation – und das bei einer Dicke von weniger als 20 Millionstel 

Millimetern.

Reflexsilber 

Metallic-Lackierung  

8E

Hot Orange Metallic  

Metallic-Lackierung  

4S

Pepper Grey 

Metallic-Lackierung 

U5 

Candy-Weiß  

Uni-Lackierung  

B4 

Flash-Rot 

Uni-Lackierung  

D8

Deep Black 

Perleffekt-Lackierung  

2T 

Meerblau 

Uni-Lackierung  

F4 

Savanna-Gelb  

Uni-Lackierung  

H5

Shadow Blue 

Metallic-Lackierung 

P6 

Schwarz 

Uni-Lackierung  

A1 

Serie bei ComfortlineC

Sonderausstattung

Serienausstattung (Trendline)

Serie bei HighlineH
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Serie bei ComfortlineC

Sonderausstattung

Serienausstattung (Trendline)

Serie bei HighlineH

Seashell  

Stoffsitzbezug „Livon“  

DA 

H

Seashell 

Stoffsitzbezug „Fonzie“  

HY 

Titanschwarz  

Stoffsitzbezug „Fonzie“ 

HX 

Titanschwarz  

Stoffsitzbezug „Livon“  

DM 

Titanschwarz  

Stoffsitzbezug „Metric“  

BY

C

C

H

Der neue Polo  –  Sitzbezüge und Kombinationen  –  1716  –  Sitzbezüge  –  Der neue Polo 

Sitzbezüge

Zwei Dinge haben alle zur Auswahl stehenden Sitzbezüge gemeinsam: die hochwertigen 

Materialien und deren kompromisslos gute Verarbeitung. Diese sieht man beispielsweise 

an den besonders dicht verwebten Stoffen, die so zuverlässig vor Abnutzung geschützt 

sind und eine hohe Lebensdauer garantieren.

Titanschwarz  

Sitzbezug in Leder-Alcantara  

DM 

Kombinationen

Die Abbildungen auf diesen Seiten können nur Anhaltspunkte sein. Die Druckfarben können Lackierungen und Sitzbezüge nicht so schön wiedergeben, wie sie in Wirklichkeit sind. 
Welche Sitzbezüge serienmäßig (B) oder als Sonderausstattung (A) geliefert werden, steht bei den jeweiligen Bezeichnungen. Die Zuordnung in der Tabelle zeigt an, ob eine Lackierung 
serienmäßig (B), als Sonderausstattung (A) oder nicht erhältlich (–) ist. 
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Stoffsitzbezug „Metric“ 

(Trendline B) 

Titanschwarz (BY) Schwarz Titanschwarz/Titanschwarz A B A B A A A A A A

Stoffsitzbezug „Fonzie“ 

(Comfortline B)

Titanschwarz (HX) Schwarz Titanschwarz/Titanschwarz A A A A A A A A A A

Seashell (HY) Schwarz Titanschwarz/Seashell A A – A – – A A A A

Stoffsitzbezug „Livon“  

(Highline B) 

Seashell (DA) Schwarz Titanschwarz/Seashell A A – A – – A A A A

Titanschwarz (DM) Schwarz Titanschwarz/Seashell A A A A A A A A A A

Sitzbezug in Leder-Alcantara A 

Titanschwarz (DM) Schwarz Titanschwarz/Titanschwarz A A A A A A A A A A
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3) Unsere Fahrzeuge sind serienmäßig mit Sommerreifen ausgestattet. Seit 1. Mai 2006 sind Sie in der Bundesrepublik Deutschland gesetzlich verpflichtet, die Ausrüstung Ihres Fahrzeuges, 

insbesondere die Bereifung, an winterliche Wetterverhältnisse anzupassen. Ihr Volkswagen Partner berät Sie gern dabei.

B Serienausstattung     A Sonderausstattung     – Diese Kombination ist nicht erhältlich. 

Exterieur a
  T
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Außenspiegelgehäuse und Türgriffe in Wagenfarbe A B B

Außenspiegel elektrisch einstell- und beheizbar A B B

Blinkleuchten seitlich in die Außenspiegel integriert B B B

Chromeinfassung des Lufteinlassgitters – – B

Halogen-Hauptscheinwerfer und Blinkleuchten unter gemeinsamer Klarglasabdeckung B B B

Kühlergrill schwarz mit Chromleiste – B B

Seitenscheiben hinten und Heckscheibe abgedunkelt, zu 65 % lichtabsorbierend A A A

Räder 

4 Stahlräder 5 J x 14, Reifen 175/70 R 143) B – –

4 Stahlräder 6 J x 15, Reifen 185/60 R 153) A B –

4 Leichtmetallräder „Riverside“ 6 J x 15, Reifen 185/60 R 153) – – B

4 Leichtmetallräder „Lakeside“ 6 J x 15 mit Radsicherungen, Reifen 195/55 R 153) A A A

4 Leichtmetallräder „Cartagena“ 6 ½ J x 16 mit Radsicherungen, Reifen 215/45 R 163) A A A

4 Leichtmetallräder „Boavista“ 7 J x 17 mit Radsicherungen, Reifen 215/40 R 173) A A A

 

Interieur

2 Becherhalter vorn B B B

Ablagetaschen an den Rückseiten der Vordersitze – B B

Fahrersitz mit Höheneinstellung B B B

– Beifahrersitz mit Höheneinstellung inkl. Schubladen unter den Vordersitzen A B B

Lederlenkrad (3 Speichen) mit Alu-Dekor A A B

Make-up-Spiegel in den Sonnenblenden B B B

– beleuchtet – B B

Mittelarmlehne vorn mit Ablagebox und ausklappbarem Becherhalter A B B

Multifunktions-Lederlenkrad (3 Speichen) mit Alu-Dekor, Schalthebelknauf und Handbremshebelgriff in Leder A A A

Rücksitzbank und -lehne asymmetrisch geteilt umklappbar mit doppeltem Gepäckraumboden A B B

Textilfußmatten vorn und hinten A B B

Ausgewählte Ausstattungen des neuen PoloVerbrauch und CO2-Emissionen für ausgewählte Motoren

Benzinmotoren

44 kW  

(60 PS)

51 kW  

(70 PS)

63 kW  

(85 PS)

Kraftstoffverbrauch, l/100 km1) mit Schaltgetriebe: 5-Gang 5-Gang 5-Gang 

Innerorts 7,2 7,2 8,0

Außerorts 4,5 4,5 4,7

Kombiniert 5,5 5,5 5,9

CO2-Emission kombiniert, g/km1) mit Schaltgetriebe: 128 128 139

1) Die Kraftstoffverbrauchs- und Emissionswerte sind nach den vorgeschriebenen Messverfahren (VO [EG] 715/2007 in der gegenwärtig geltenden Fassung) ermittelt. Hinweis nach Richtlinie 
1999/94/EG in der gegenwärtig geltenden Fassung: Die Angaben beziehen sich nicht auf ein einzelnes Fahrzeug und sind nicht Bestandteil des Angebotes, sondern dienen allein Vergleichs-
zwecken zwischen den verschiedenen Fahrzeugtypen. Kraftstoffverbrauch und CO

2
-Emissionen eines Fahrzeuges hängen nicht nur von der effizienten Ausnutzung des Kraftstoffs durch das 

Fahrzeug ab, sondern werden auch vom Fahrverhalten und anderen nicht technischen Faktoren beeinflusst. CO
2
 ist das für die Erderwärmung hauptsächlich verantwortliche Treibhausgas. 

Ein Leitfaden über den Kraftstoffverbrauch und die CO
2
-Emissionen, der Daten für alle neuen Personenkraftfahrzeugmodelle enthält, ist unentgeltlich an allen Verkaufsorten in der 

Europäischen Union sowie für Interessenten aus Deutschland auch bei der DAT Deutsche Automobil Treuhand GmbH, Hellmuth-Hirth-Straße 1, 73760 Ostfildern erhältlich.     2) Der Diesel-
partikelfilter ist ein System, das sich kontinuierlich selbst regeneriert. In seltenen Ausnahmefällen ist dafür das individuelle Fahrverhalten temporär anzupassen. Informationen dazu 
erhalten Sie bei Ihrem Volkswagen Partner und unter unserer in der Bundesrepublik Deutschland kostenlosen Telefonnummer 0800–VOLKSWAGEN. 

Dieselmotor

55 kW (75 PS)  

TDI mit Diesel- 

partikelfilter2) 

Kraftstoffverbrauch, l/100 km1) mit Schaltgetriebe: 5-Gang 

Innerorts 5,1

Außerorts 3,6

Kombiniert 4,2

CO2-Emission kombiniert, g/km1) mit Schaltgetriebe: 109
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Ausstattungspakete a
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Color-Paket: Außenspiegelgehäuse und Türgriffe in Wagenfarbe A B B

„Cool and Sound 1“ mit „Climatic“: Klimaanlage „Climatic“, Radio „RCD 210“, 2 x 20 Watt, 4 Lautsprecher, CD-Player, 

MP3-Wiedergabefunktion

A – –

„Cool and Sound 2“ mit „Climatronic“: Klimaanlage „Climatronic“, Radio „RCD 210“, 2 x 20 Watt, 4 Lautsprecher,  

CD-Player, MP3-Wiedergabefunktion

A – –

Elektrikpaket: Zentralverriegelung mit Funkfernbedienung, Außenspiegel elektrisch einstell- und beheizbar A B B

Fahrkomfortpaket: ParkPilot, Reifenkontrollanzeige, Geschwindigkeitsregelanlage, Multifunktionsanzeige A A –

Lederpaket: Lederlenkrad (3 Speichen) mit Alu-Dekor, Schalthebelknauf und Handbremshebelgriff in Leder A A B

Licht-und-Sicht-Paket: Regensensor, Innenspiegel automatisch abblendend A A A

Winterpaket: Scheibenwaschdüsen vorn automatisch beheizt, Scheinwerfer-Reinigungsanlage, Vordersitze beheizbar, 

Warnleuchte für Waschwasserstand 

A A B

Sicherheit a
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Airbag für Fahrer und Beifahrer, mit Beifahrerairbag-Deaktivierung B B B

Diebstahlwarnanlage mit Wegfahrsperre elektronisch, Innenraumüberwachung, Back-up-Horn und Abschleppschutz A A A

Elektronisches Stabilisierungsprogramm (ESP) inkl. ABS mit Berganfahrassistenten, ASR, EDS und MSR B B B

Kopfairbags inkl. Seitenairbags vorn B B B

Kopfairbagsystem (Curtain) für Front- und Fondpassagiere inkl. Seitenairbags vorn A A A

Nebelscheinwerfer – – B

– mit Abbiegelicht A A A

Sicherheitsoptimierte Kopfstützen vorn, 3 Kopfstützen hinten B B B

Komfort

Fensterheber vorn elektrisch B B B

– zusätzlich hinten A A A

Geschwindigkeitsregelanlage A A A

Klimaanlage „Climatic“ inkl. Staub- und Pollenfilter mit Aktivkohleeinsatz und gekühltem Handschuhfach  

(für Trendline nur in Verbindung mit „Cool and Sound“ bestellbar) 

A B B

Klimaanlage „Climatronic“ inkl. Staub- und Pollenfilter mit Aktivkohleeinsatz und gekühltem Handschuhfach  

(für Trendline nur in Verbindung mit „Cool and Sound“ bestellbar) 

A A A

Leder-Alcantara-Ausstattung: Sportsitze vorn, Fußmatten vorn und hinten, Lederlenkrad mit Alu-Dekor,  

Vordersitze beheizbar, Schalthebelknauf und Handbremshebelgriff in Leder 

– A A

Mobiltelefonvorbereitung A A A

Multifunktions- und Reifenkontrollanzeige A A B

ParkPilot, akustische Warnsignale bei Hindernissen im Heckbereich A B B

Radio „RCD 210“, 2 x 20 Watt, 4 Lautsprecher, CD-Player, MP3-Wiedergabefunktion A A A

Radio „RCD 310“, 4 x 20 Watt, 6 Lautsprecher, CD-Player, MP3-Wiedergabefunktion, 

Multimediabuchse AUX-IN, Doppeltuner mit Phasen-Diversity

A A A

Radio „RCD 510“, 4 x 20 Watt, 6 Lautsprecher, CD-Wechsler für 6 CDs, MP3-Wiedergabefunktion,  

Multimediabuchse AUX-IN, Touchscreen, SD-Kartenschacht 

A A A

Radio-Navigationssystem „RNS 310“, 4 x 20 Watt, 6 Lautsprecher, CD-Player, MP3-Wiedergabefunktion,

Multimediabuchse AUX-IN, Touchscreen, SD-Kartenschacht 

A A A

Scheibenwaschdüsen vorn automatisch beheizt A A B

Scheinwerfer-Reinigungsanlage inkl. Warnleuchte für Waschwasserstand A A B

Multimediabuchse MEDIA-IN A A A

Vordersitze beheizbar A A B

Ausgewählte Ausstattungen des neuen Polo

Die in diesem Katalog abgebildeten Fahrzeuge sind teilweise mit Sonderausstattungen gegen Mehrpreis ausgerüstet. Alle Angaben entsprechen den zum Zeitpunkt der Drucklegung 
vorhandenen Kenntnissen. Über länderspezifische Abweichungen informiert Sie Ihr Volkswagen Partner gern. Änderungen sind vorbehalten. TDI® und DSG® sind eingetragene 
Markenzeichen der Volkswagen AG und anderer Unternehmen der Volkswagen Gruppe in Deutschland sowie in weiteren Ländern.B Serienausstattung     A Sonderausstattung     – Diese Kombination ist nicht erhältlich. 
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Entdecken Sie die automobile Welt von Volkswagen.

Die Autostadt – Erlebniswelt für die ganze Familie. 

Für Sie, Ihre Begleitung oder für die ganze Familie wird die Fahr

zeugübergabe Ihres Neuwagens zu einem unvergesslichen Erlebnis: 

in der Autostadt, der Service- und Kommunikationsplattform  

des Volkswagen Konzerns in Wolfsburg. Erleben Sie die vielfältigen 

Attraktionen der 25 Hektar großen Lagunenlandschaft und  

nehmen Sie Ihren neuen Volkswagen persönlich in Empfang. 

Auf Ihrer Reise durch die Welt der Mobilität lernen Sie die ver-

schiedenen Marken des Volkswagen Konzerns in ihren individuell 

gestalteten MarkenPavillons kennen. Sie entdecken, wie ein  

Motor funktioniert, folgen im ZeitHaus den Spuren automobiler 

Meilensteine oder staunen, wie die Kleinen spielerisch ihren 

KinderFührerschein machen. Auf der WerkTour erleben Sie während 

der Produktionszeiten die einzelnen Schritte des Fahrzeugbaus 

hautnah. Gönnen Sie sich ein bisschen Luxus und lassen Sie sich 

vom Service des 5-Sterne-Superior-Hotels The Ritz-Carlton, 

Wolfsburg, verwöhnen. Die Welt der Autostadt steht Ihnen offen. 

Wenn dann der große Augenblick der ErlebnisAbholung naht, 

begleitet Sie Ihr persönlicher Betreuer bei der Fahrzeugübergabe. 

Er überreicht Ihnen Ihre Schlüssel und erklärt Ihnen alle wichtigen 

Details. Zum Abschluss Ihres persönlichen Kurzurlaubs fahren 

Sie in Ihrem neuen Volkswagen nach Hause. Möchten Sie mehr 

über die Angebote sowie die Fahrzeugauslieferung in der Auto-

stadt wissen? Details erfahren Sie unter: www.autostadt.de oder 

rufen Sie uns einfach an. Unser Customer Care Center steht Ihnen 

unter der Rufnummer 0800 – 2 88 67 82 38 gern zur Verfügung 

und organisiert die reibungslose Abwicklung aller Formalitäten – 

von der Bestellung über die Buchung bis hin zu Ihren individuellen 

Reisearrangements. Natürlich erhalten Sie auch alle notwendigen 

Informationen zur ErlebnisAbholung direkt bei Ihrem Volkswagen 

Partner. Die Autostadt freut sich auf Sie.

Volkswagen driving experience. Wie reagiere ich auf glatter Fahr-

bahn? Wie weiche ich einem plötzlich auftauchenden Hindernis 

aus? Wie beherrsche ich mein Fahrzeug in unvorhersehbaren  

Situationen? Die Antworten auf diese Fragen und noch vieles mehr 

finden Sie bei den Fahr-/Sicherheitstrainings der Volkswagen 

driving experience. Professionelle Instruktoren zeigen Ihnen Tipps 

und Tricks, mit denen Sie auch komplexe Situationen gelassen 

meistern. Das vielfältige Trainingsangebot reicht vom Intensiv-

training mit den Grundlagen für das sichere Fahren über das Eco- 

Training, bei dem Sie lernen, schon mit einer leicht veränderten 

Fahrweise effektiv Kraftstoff zu sparen, bis hin zum sportlichen 

Fahrtraining. Rufen Sie uns an und wir senden Ihnen gern detail-

lierte Informationen zu. Nutzen Sie einfach unsere kostenlose 

Hotlinenummer 0800 – 8 93 83 68 oder besuchen Sie uns im  

Internet: www.volkswagen-driving-experience.de. 

Garantierter Service. Wo auch immer Sie sich befinden, Sie können 

bei jedem unserer rund 2.500 Partner in Deutschland das um-

fassende Volkswagen Serviceangebot in Anspruch nehmen. 

Kommen Sie vorbei oder rufen Sie einfach gebührenfrei unter 

0800 – VOLKSWAGEN (0800 – 86 55 79 24 36) an. 

Garantierte Qualität. Volkswagen gewährt Ihnen über die gesetzliche 

Gewährleistung hinaus eine zweijährige Volkswagen Garantie* 

auf alle Neuwagen, drei Jahre Garantie auf den Lack und die 

Karosserie* sowie zwölf Jahre Garantie gegen Durchrostung*. 

Garantierte Mobilität. Pannendienst, Ersatzwagen oder Hotel-

übernachtung. Wenn Sie Ihren Volkswagen regelmäßig den  

empfohlenen Services unterziehen, können Sie die Vorteile der 

LongLife Mobilitätsgarantie genießen. Die Not&Dienst-Zentrale 

zum Nulltarif unter 0800 – 8 97 37 84 23. 

Volkswagen Club. Erleben Sie Volkswagen hautnah und werden Sie 

Mitglied im Volkswagen Club! Es erwarten Sie viele Privilegien und 

exklusive Angebote. Werfen Sie einen Blick hinter die Kulissen  

von Volkswagen, profitieren Sie von den besonderen Konditionen 

unserer Kooperationspartner und sammeln Sie wertvolle Treue-

punkte. Nähere Informationen erhalten Sie bei Ihrem Volkswagen 

Partner oder im Club Service Center unter der kostenfreien Telefon-

nummer 08000 – VW CLUB (08000 – 89 25 82) und im Internet  

unter www.vw-club.de.  

Volkswagen TeleCom. Mit der Volkswagen TeleCom Mobilfunkkarte 

sind Sie in Deutschland und vielen europäischen und außer

europäischen Ländern erreichbar. Mehr Informationen unter  

www.volkswagen-telecom.de. 

Volkswagen Bank. Die Angebote der Volkswagen Bank sind optimal 

auf Sie und Ihren neuen Volkswagen zugeschnitten. So kombinieren 

unsere Vorteilspakete, z. B. die PrämieLight Plus, moderne Finan-

zierungs- oder Leasingformen mit umfassendem Versicherungs-

schutz und bieten Ihnen damit unbeschwerte Mobilität.  

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.volkswagenbank.de 

und bei Ihrem Volkswagen Partner.

* Alle Angaben zur Volkswagen Garantie sowie zur Volkswagen Lack- und Karosseriegarantie gelten nur für Fahrzeuge der Marke Volkswagen gemäß dem jeweils aktuellen Angebotsprogramm 
für die Bundesrepublik Deutschland, die von der Volkswagen AG mit einem Serviceheft für den deutschen Markt ausgestattet wurden. 
Die auf diesen Seiten angebotenen Leistungen und Services gelten nur für den deutschen Markt. Über länderspezifische Abweichungen informiert Sie Ihr Volkswagen Partner gern.


